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１．会社概要
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社名 ： IoT-EX株式会社 （IoT-EX Inc.）※旧社名：BizMobile株式会社

URL ： https://iot-ex.co.jp/ https://bizmobile.co.jp/

所在地 ： 〒101-0043

東京都千代田区神田富山町5番1号 神田ビジネスキューブ３F 

電話 ： 03-5207-9800（代表）

FAX ： 03-3252-1050

設立日 ： 2009年 4月 1日

資本金 ： 6,600万円 (資本準備金 5,600万円）

代表者 ： 代表取締役社長 CEO 小畑至弘

代表取締役ファウンダー 松村 淳 

事業内容 ： 電気通信事業法に基づく電気通信事業（届出電気通信事業者）

IoT接続支援事業

モバイルデバイス管理（MDM）事業

ソフトウェアVPN（L2Connect）事業

https://www.iot-ex.co.jp/
https://www.iot-ex.co.jp/
https://www.iot-ex.co.jp/
https://www.bizmobile.co.jp/
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２．サービス概要と利用実績
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サービス概要
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iOS (iPadOS)／Android／Windows／Mac／tvOS に対応1

8,500社・130万台を超える端末を運用管理2

3 国内自社開発・自社サポート対応

4 四半期毎の新機能追加・最新OS対応をお約束

5 多数のビジネスパートナーにサービス・エンジンとして採用
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IT製品レビューサイトで高評価を獲得
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レビューサイト「ITreview」のMDM／EMMカテゴリで最高評価を獲得

顧客満足度に優れた製品の証である「LEADER」を６期連続で受賞

全評価項目でNo.1 を獲得しています。
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紛失盗難対策
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管理者による遠隔操作で、端末をリモートロック、
リモートワイプ、管理者ロックで情報漏洩を防止

リモートワイプ

  端末を初期化します。
  MDMの管理状態から
  も外れます。

セレクティブワイプ

   MDMから配付した
内容を削除します。
MDMの管理状態は
継続します。

管理者ロック

 端末側でロック解除が
 できない状態となり、
 同時に管理者が端末の
 位置情報を確認する
 ことができます。
 (監視モードが必要)
 

リモートロック

  端末をロック画面
  にします。
  パスコードを知って
  いればロック解除
  できます。

iPhoneの紛失
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配付機能・機能制御

配付機能 機能制御

業務アプリやPDF資料、証明書、
Wi-Fiなどの設定を配付することで、
端末側の煩わしい初期設定を省く
ことができます。

仕事に関係ないアプリやWebサイトへ
のアクセスを禁止したり、Free Wi-Fi
／Bluetoothなど、セキュリティ上
好ましくない機能を禁止できます。

設定

アプリ

証明書

コンテンツ
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資産管理・OSアップデート管理

資産管理 OSアップデート管理

1日1回端末から情報を自動的に収集し、
管理画面上とCSVデータで確認できます。
BYOD端末等で、個人的にインストール
したアプリなどは非表示にできます。

OSアップデート命令を送ることができ、
時間帯やバージョンも指定可能です。
最新OSがリリースされた後、一定期間
アップデートを禁止することも可能。
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遠隔命令・MDM登録の自動化

遠隔命令 Apple Business Manager
Android EMM対応

パスコードを忘れてしまった場合に
一時的にパスコードなしで使用可能に
したり、端末の再起動、MDM登録解除
も遠隔から実行できます。

MDM登録を自動化し、初期設定を
簡略化できます。端末毎にApple ID
やGoogle アカウントがなくても
アプリをインストール可能です。
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３．BizMobile Go! の強み
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分かりやすいWeb管理画面でらくらく運用
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Web管理画面の「見える化モニター」で
端末状態を一目で確認、メール通知も可能
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端末管理にかかる工数を徹底的に減らします

配付ルール管理 AIによる状態確認＆ルール適用

端末に配付したいアプリや設定を
配付ルールとして登録＆一括適用
端末数や拠点が増えることによる
管理負担を軽減できます。

配付ルールが適用されているか、
毎日一回、全管理端末の状態を
チェック、ルールと異なる場合は
自動的に再適用されます。
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時間・場所で配付ルールを自動切替

業務時間設定
（時限テンプレート切替）

業務エリア設定
（ジオフェンス）

業務時間で配付ルールを自動切替
例えば、業務時間外は業務アプリを
非表示にすることで、働き過ぎ防止
対策になります。

端末位置で配付ルールを自動切替
GoogleMapsで業務エリアを設定
することで、エリア外では業務ア
プリを非表示にできます。
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端末操作で配付ルールを切替／他社サービス連携

ワークタイム
（打刻アプリ）

他社サービス連携でもっと便利に

専用アプリで業務開始すると、指定
時間だけワークモードに切替ります。
共有端末の利用者特定や、一時的な
アプリ使用許可などにご使用下さい。

セキュアカメラアプリのみ写真撮影
を許可すると、端末に写真データを
残さない運用が可能。アプリ設定の
配付や端末認証も設定できます。
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オプションサービス

1. セルフ初期化
（パーソナル）

・端末利用者がリモートから初期化可能
・業務時間外の紛失時も安心対応

3. 業務時間設定
（時限テンプレート切替）

・業務時間内外で配付ルールを自動切替
・働き過ぎ防止や帰宅時の端末紛失対策に有効

2. 位置情報

・管理画面上で端末の位置情報を確認
・指定した時間、移動時間毎に自動取得

4. 業務エリア設定
（ジオフェンス）

・Googleマップで業務エリアを簡単設定
・業務アプリを利用できる場所を設定
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オプションサービス

5. アプリカタログ

・仕事に関係のないアプリ利用を禁止
・管理者が使用許可したアプリ一覧を配付

6. リモートコントロール

・管理画面上で端末の画面共有、遠隔操作
・サポート対応の工数削減とストレス解消

7. URL制御ブラウザ
（カスタムブラウザ）

・特定URLのみ表示可能なブラウザ配付
・店舗や展示会等での不正利用を防止

8. オフラインデータ消去

・一定期間使用されていない端末の業務
テータを自動消去
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運用プラン提案〜設定代行まで、導入時のご負担を軽減

各種ご支援メニューも充実（有償）

MDM設定内容・配付ルールの検討や、
Web管理画面レクチャー、管理画面の
設定作業代行など、有償オプションで
ご支援いたします。

MDM操作説明／説明会１ ２ MDM設定内容のご提案

MDM設定代行

※ジオフェンス作成代行も可

３ ４ 運用設計／手順書作成
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四半期毎の新機能追加＆最新OS対応をお約束
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OSベンダーの新バージョン、および
デバイスメーカの新製品への対応

寄せられた要望から仕様検討を行い、
利用者の満足度向上と製品競争力維持

項 目 内 容 実 施 枠

アプリケーション・メンテナンス

バージョンアップ
パフォーマンス改善
不具合対応
※四半期毎に大規模な機能追加

毎週水曜日
19:00-24:00

セキュリティ・メンテナンス OS等の脆弱性対策
毎週日曜日
0:00-1:00

緊急・メンテナンス
OS等の脆弱性、不具合において
緊急を要するもの

なし
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品質保証・国内開発によるサポート体制の充実
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サービス品質保証制度 Webマニュアル サポートシステム

認証取得
・ISMS (ISO/IEC 27001) 
・ISMSクラウドセキュリティ (ISO/IEC 27017) 
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４．BizMobile Go! 独自オプション
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４-１．ジオフェンス機能

「場所」で配付ルールを自動切替

※当社特許技術：国際公開番号 WO2009/096561

https://www.j-platpat.inpit.go.jp/c1801/PU/JP-2009-551624/10/ja
https://www.j-platpat.inpit.go.jp/c1801/PU/JP-2009-551624/10/ja
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ジオフェンス機能とは？
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1. Google Maps でエリアを設定し、端末のエリア出入りによって、
使用できるアプリや機能（カメラなど）を自動的に切替可能です。

2. BizMobile Go! はジオフェンスを活用し、MDMとAPI連携可能な
国内唯一のサービスで、特許を取得しています。
※特許技術：国際公開番号 WO2009/096561

3. 端末ユーザのプライバシーに配慮し、位置情報を取得せず、端末側
でジオフェンス出入りを検知します。高い精度が評価されています。
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ジオフェンス機能のユースケース①
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ジオフェンス機能のユースケース②
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ジオフェンス機能のユースケース③
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業種別ジオフェンス活用
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４-２．時限管理機能

「時間」で配付ルールを自動切替
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時限管理機能
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テレワークの働き過ぎを防止し、仕事とプライベートにメリハリを

業務時間中と時間外で利用できるアプリや機能を自動的に切り替え、
隠れ残業や働き過ぎを防止し、結果的に仕事の効率化を図ります。
コロナ禍でテレワークが急速に広まった社会で、仕事のプライベートの
メリハリがなくなってしまったことが大きな課題と報告されています。

※参考資料：厚生労働省 「テレワークを巡る現状について」https://www.mhlw.go.jp/content/11911500/000662173.pdf

https://www.mhlw.go.jp/content/11911500/000662173.pdf
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時限管理機能
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【業務利用状態】 【Kioskモード】
（業務時間内） （業務時間外）

指定時刻で端末を自動再起動

端末の動作不良の多くは、端末を再起動
することで解消されます。

毎日指定時刻で自動再起動することで、
動作不良が解消され、管理者への問合せ
も減り、管理工数の軽減と、端末ユーザ
のストレスを解消できます。

業務時間外の端末利用禁止

ジオフェンスと同様に、業務時間外は
特定アプリを強制的に前面表示し、
他の操作ができない状態に切り替えるこ
とで、端末利用を禁止できます。
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４-３．ワークタイム

「アプリ操作」で配付ルールを切替
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ワークタイム（BizGo! WorkTime）
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端末のアプリ操作で配付ルールを切替可能です。一時的な業務アプリ使用許可や、

共用端末を、いつ、誰が、どこで使用したのかを管理する場合などにご利用ください。

※業務開始イベント (日時, ID, 位置情報) が記録され、履歴を確認できます。

アプリでログインすると
配付ルールを自動切替
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４-４．リモートコントロール

自社開発アプリで安価にご利用可能
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リモートコントロール機能紹介

リ

モ

ー

ト

コ

ン

ト

ロ

ー

ル

管 理 者 が 遠 隔 か ら 操 作 し て端末利用者支援

オンライン商談、サポート工数削減、ストレス軽減

管理者PCから画面共有、遠隔操作が可能

Android スマホ・タブレットに対して、MDM Web管理画面上から遠隔で画面確認・操作が可能です。

端末ユーザが操作に慣れていない場合など、サポート対応やオンライン商談をスムーズに行えて、

管理工数を削減し、両者のストレスを軽減できます。
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